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<JOVENES SIn
SOLUCIONES GLOBALES Adelantamos en este Newsletter, la

noticia de la creacién de CPM IISESORIIIIIIEIITO?

Soluciones Globales, que comenzara a

rodar a partir del préximo mes de julio. Este movimiento que acaba de

. nacer, quiza necesite de
CPM Soluciones Globales lo conforman L, L .
algunos “consultores” para fijar

10 empresas de servicios, que se unen . .
mejor su imagen y su rumbo.

para ofrecer servicios mancomunados
dentro de diferentes areas de trabajo. ., .
Continua en pagina 2.
: Investigacion, Formacion, Publicidad,
Asesoramiento Juridico sobre impagos,
: o Marketing Promocional, seran 77
algunas de las disciplinas que se i [
g ) fos

ofreceran de forma directa a nuestros
clientes.

La gran diferencia con respecto a CPM
Consultores, que también esta
integrada, es que predominaran los
servicios y trabajos cerrados y no
solamente de asesoramiento.

Durante el mes de julioy a través de la
web www.cpmarketing.es podran
encontrar mas informacion
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SALVADOR FIGUEROS, NUEVO COLABORADOR
DE CPM CONSULTORES

Para este mes de junio, esta prevista la incorporacién de Salvador Figueros.

Salvador es un profesional con mas de 20 afos de experiencia en grupos de comunicacion. Desde
que dio el salto emprendedor, dedica su tiempo a ensefiar a pequefias compafiias cémo ganar mas
clientes y generar mds ingresos con menos esfuerzo.

Es autor del libro “¢éJefes...? No. Gracias” (Gestidon 2000- Planeta). Un sencillo manual de gestién
para pequeiios negocios. Y colabora de forma activa con distintas escuelas de negocio.

Salvador Figueros
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15-M

Asesoramiento
Politico / Social

Este movimiento de jovenes y no tan
jovenes indignados, que nacié el
pasado 15 de mayo en el kilometro
cero de la Puerta del Sol de Madrid,
esta necesitado, al igual que la gran
mayoria de los politicos y sus partidos,
de consultores que les asesore.

Conocemos asesores de imagen que
desarrollan una labor de cara a la
galeria, pero sin profundizar en
aspectos mucho mas profundos,
intelectuales y relevantes para la
sociedad en general.

Existen politicos, que después de
ejercer como tal, se han dedicado a la
“consultoria”, pero casi siempre
enfocada desde un punto de vista muy
subjetivo.

Este movimiento 15-M, deberia
escoger a profesionales que pudieran
encauzarles y asesorarles de manera
profesional y asi obtener un mejor
resultado e imagen.

Equipo de redaccion:

Las diferentes formas de manifestarse
y la intromisién de algunos grupos
radicales que nada tienen que ver con
esta causa, han creado gran confusion
entre la sociedad espafiola e
internacional.

Han logrado algo muy importante, y ha
sido Ilamar la atencidn de los
ciudadanos, de los politicos, de los
medios de comunicaciény de la
comunidad internacional.

Sin embargo, y al igual que muchos
partidos y politicos, les falta la ayuda de
consultores como nosotros, que les
ayude a definir y actuar de manera mas
“profesional”, “coherente” y sobre
todo con un compromiso firme y
honesto, que seguro que a estos
jovenes nos les va a faltar.

Que tomen nota los politicos y que
sepan que existen consultores, no
politicos, que les ayudarian a triunfar o
al menos a hacerlo algo mejor.

Julia Escribano, Juan Bourkaib, Carlos Pereda y Francisco Orozco

Colaboradores:

Ricardo Pazos, Javier Alcaine, Federico Correa y Salvador Figueros.

Fotografias:

Alberto Espinosa y José Carlos Rodriguez.

Maquetacion y disefio:

Adolfo Jordan / Javier Alcaine / Carlos Pereda

Empresa colaboradora:
ENCO Artes Graficas
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éCual fue el motivo de que se fundara
FACONAUTO hace 25 aiios?

FACONAUTO se fundé para representar los
intereses de las Asociaciones que la integrany, por
lo tanto de los concesionarios, ante las
Administraciones publicas, organismos oficiales,
partidos politicos y otras organizaciones sectoriales
y empresariales. El fin Ultimo de nuestra patronal es
propiciar un entorno favorable para que las pymes
concesionarias puedan desarrollar su negocio en las
mejores condiciones posibles.

éQuiénes son los asociados?

FACONAUTO esta formada por la practica totalidad
de las Asociaciones de concesionarios de las marcas
presentes en nuestro pais. En la actualidad,
tenemos la representaciéon de mas de 90% del
mercado.

éCuales son las principales ventajas de estar en
esta Asociacion?

FACONAUTO es la “punta de lanza” y desarrolla
sobre todo una labor de lobby sin que sus asociados
se “desgasten”. Los resultados saltan a la vista. Me
refiero a que ya se estd tramitando una Ley de
Contratos de Distribucién Comercial, fruto de ese
lobby, una de las reivindicaciones histéricas de los
concesionarios y que esta llamada a mejorar, sin
duda, la situacidn de nuestras pymes respecto a sus
relaciones con las marcas distribuidoras.

éQué diferencia existe dentro de FACONAUTO
entre la época en la que se fundé a la actual?
Bueno, FACONAUTO tiene ya una dimension
importante y, sobre todo, se ha dotado de una
representatividad fuerte ante las Administracionesy

Pagina 3
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FACONAUTO

Concesionanos de Automocion

Entrevista a
D. ANTONIO ROMERO-HAUPOLD
Presidente de FACONAUTO

los partidos politicos. Esto es fruto de un trabajo sin
prisa pero sin pausa desplegado en este cuarto de
siglo, muy sustentado también en nuestra continua
presencia en los medios de comunicacién. Por otro
lado, yo destacaria que el sector ha cambiado de
manera muy significativa en los Ultimos veinticinco
anos. Hemos sabido adaptarnos, al igual que
nuestros concesionarios.

éCudl seria en estos momentos las conclusiones de
la actual situacion de los concesionarios del
automovil en Espaia?

Nos estamos enfrentando a la peor crisis en ventas
de la historia. Eso esta obligando a nuestras pymes
a hacer enormes esfuerzos y también sacrificios
para aguantar el “tiron”. Estamos “adelgazando”
nuestras estructuras y, desgraciadamente, también
nuestros recursos. Sélo cuando cambie la coyuntura
econdémica, cuando empiece a crearse empleo
sostenidamente se recuperard la confianza de los
compradores que, bajo nuestro punto de vista, es el
principal problema que arrastramos.

ANIVERSARIO
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En esta ocasion, dedicamos este espacio a
uno de nuestros colaboradores de CPM
Consultores; Ignacio Traver Centafio,
nacido en julio de 1956, casado y con tres
hijos.

Ignacio ha desarrollado prdcticamente
toda su carrera en profesional dentro del
sector del automovil.

Comenzo su actividad en Opel al
comienzo de los ochenta y,
posteriormente saltd a otras importantes
empresas, como Fiat, BMW y Kia.

Su actividad se ha concentrado en los
siguientes campos: Gestion Empresarial
de concesionarios, Responsable de Zona
comercial, Direccion de Desarrollo de Red
(en BMW) y en Kia, donde se incorporo en
1.989 como Director Comercial, venia
desempefnando el puesto de Director
General de la Marca para Espaiia en los
ultimos anos.

Asimismo ha sido Director Comercial de
la Financiera de Marca de BMW.

Durante todo este tiempo, Ignacio ha
percibido como destaca el factor humano
en el éxito de las marcas en el mercado.

La motivacion de los empleados y la
dedicacion de cada uno al admbito que
mds se adapta a sus facultades, son
piezas clave para el desarrollo de la
empresa.

En la vida profesional de Ignacio se han
dado circunstancias que corroboran lo
anterior, como es el hecho de que Espana
llegara a ser el mercado mds importante
en volumen para Kia en Europa, a pesar
de ser nuestro pais el quinto mercado
europeo en numero de unidades
vendidas.

Pagina 4
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“¢Jefes...? No. Gracias”
De Salvador Figueros

¢Como convertir una idea en un negocio préspero?
¢Qué tramites administrativos hay que
cumplimentar? ¢Dénde se puede buscar financiacion?
éQué es un plan de negocio? ¢Por qué el marketing es
la clave para conseguir ingresos?

Si has tomado la decision de dar un giro a tu vida e
intentar lanzar tu propio negocio, éste es el libro que
estds buscando.

Te ensefiard, uno a uno, todos los pasos que debes
seguir para, con poco mds que un ordenador y una
mesa, montar tu empresa y conseguir todo aquello
que habias sofiado.

Desde la idea de negocio hasta la campafa de
marketing, incluyendo explicaciones sobre los
trdmites burocrdticos, la busqueda de financiacion,
la tecnologia necesaria o el Plan de negocio.

Comentarios

“El emprendedor debe aprovechar toda ayuda y
todo consejo posible para empezar su aventura.
Figueros nos ofrece aqui consejos prdcticos y
ejemplos detallados de como conseguir lo mds
urgente en un nuevo negocio: jclientes que
paguen!” Pino Bethencourt, autora del libro El éxito
en seis cafés

"Si no existiera el emprendimiento, habria que
inventarlo. El deseo de emprender nuevas cosas,
nuevos caminos, es algo que va unido al hombre, al
deseo de cambio y superacion. Y mds en tiempos
duros, donde junto al deseo, se junta la necesidad.
Lograr el triunfo, la supervivencia es la mdxima
meta que se puede alcanzar". Pedro Meyer,
periodista

“Este libro es un magnifico compaiiero de viaje para
todos aquellos que han decidido iniciar la
maravillosa aventura de ser su propio jefe. Aporta
un conocimiento prdctico de todo aquello que se
necesita saber a la hora de emprender.” Ignacio
Alvarez de Mon, profesor del Instituto de Empresa

consultores

SALVADOR FIGUEROS

jefe

NO, grACIAS

Salvador Figueros, autor de este libro, es
Licenciados en Ciencias Econdmicas por la
Universidad de Alicante, ha desarrollado su vida
profesional en diferentes empresas de
comunicacion, es especialista en marketing vy
formacion de diferentes areas y creador de su
propia empresa “Gorila Marketing”.
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Juan Manuel Lumbreras,
”Una puerta bien blindada”.

Carta abierta de Carlos Pereda, Director de CPM
Consultores y Presidente del Club de Marketing,
Comunicacion y Venta a Juan Manuel Lumbreras,
Presidente y Consejero Delegado de Chevrolet Espaia.

Estimado “amigo” y ex compafiero Manu:

Hace unas semanas, te dirigi un correo para proponerte
como el entrevistado para este newsletter. Un espacio
que dedicamos, como bien te expliqué en otros correos
posteriores, a altos directivos. (Ver pdgina 3).

Los motivos de seleccionarte a ti eran dos
fundamentalmente: uno porque sois uno de los
patrocinadores oficiales de la Seleccion Espafiola de
Futbol y sequndo porque te conozco desde hace tres
décadas y pensé que tendria fdcil acceso hacia tu persona.
Pero no ha sido asi.

Pretendiamos hacerte una entrevista, y eres conocedor de
la misma, realizando de alguna manera un pequefio
homenaje a la Seleccion Espafiola de Futbol que en breve
hard un afio de aquella heroica hazana.

No voy a entrar en detalles sobre los fallidos intentos de
poder llegar a ti. Tu secretaria te ha blindado
perfectamente las puertas y me remitio finalmente al
director de marketing, al que he llamado a través de
centralita en tres ocasiones, sin éxito.

Sefior Lumbreras, en esta vida hay que tratar las cosas de
otra manera, mds y cuando fuimos compafieros, hemos
compartido viajes, e incluso en dos ocasiones en Salén
Internacional de Automdvil de Barcelona afios 81 y 83,
tuve la atencion de acompafiar, muy gustosamente, a tu
padre a visitar dichos Salones.

Te deseo los mejores éxitos y ya sabes donde nos tienes, a
mi'y a un numeroso grupo de ex compafieros y “amigos”.

-~

7

Un salud%,

Francisco Orozeo
Consultor en la Jornada Mundial de

la Juventud 201

M) 2011
IMA]\DRID ‘T.

La visita del Papa también requiere de
profesionales que ayuden a que todo salga
de acuerdo a una estrategiayala
colaboracion de expertos y profesionales de
diferentes areas y niveles.

Nuestro compafero Francisco Orozco,
miembro del Comité Directivo de CPM
Consultores y socio fundador del Club de
Marketing, Comunicacion y venta, colabora
desde hace varios meses en la organizacion
y responsable del area de logistica en la
Jornada Mundial de la Juventud.

Una tarea nada facil y con un alto nivel de
compromiso profesional, ya que requiere
diferentes aptitudes para poder llevarlo a
cabo. Francisco ha dirigido las finanzas de
Opel Espafia en el area comercial, ha sido
director de Marketing de lveco y BMW y
también ha tenido una importante
experiencia en otras areas financieras.

Desde aqui queremos desearle todo tipo de
éxitos en este gran proyecto, que seguro
Francisco bordara.
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Club de

PRIMER
ANIVERSARIO

Cantos

Marketing
Comunicacion
y Venta

Tres

VEN Y UNETE A

NOSOTROS

Esta Asociacion sin animo de lucro, ha sido creada para
que los empresarios y profesionales tengan un punto de
encuentro cercano y pueda aportarle diferentes ventajas y
oportunidades.

Oportunidades de conocer a otros profesionales.
Oportunidades de dar a conocer sus logros. Oportunidades
de conocer nuevos y mejores métodos de trabajo.

Ademas, gracias a este Club, ya ha habido contactos
empresariales de gran nivel, donde se han abierto nuevas
perspectivas de mercado.

La convivencia empresarial no esta limitada solo a los
profesionales del Marketing, la Comunicacién y la Venta,
sino que en este proyecto tienen cabida todos los
profesionales que deseen participar.

Para poder participar de este proyecto, puedes solicitar
informacion sin compromiso alguno a:

Info.club@clubmarketingcp.com

Colaboran:

Ayuntamiento
de Tres Cantos

bankinter:

17 de junio de 2010, firma del convenio
de colaboracidn entre el Alcalde de Tres
Cantos, José Folgado y el Presidente del
Club Carlos pereda.

Después de la | Maratén Empresarial, que tuvo
lugar a finales de marzo, el Club de Marketing
sigue trabajando para desarrollar nuevas
actividades dirigidas a todos los empresarios de
la zona Norte de Madrid.

Este mes de junio hace un afio que el Club de
Marketing, Comunicacién y Venta salio a la luz,
no sin grandes esfuerzos y muy pocos medios.

Deseamos agradecer de manera muy especial al
Ayuntamiento de Tres Cantos y a Bankinter por
haber sido los primeros en apostar por este
proyecto.

Es deseo de esta Asociacion, continuar con la
misma trayectoria que viene desarrollando y
deseamos igualmente hacer un llamamiento a
las empresas y profesionales para que se sumen
a este proyecto.

CPM News n2 3 de 2011
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Dominique Strauss-Kahn :
marca Personal, marca FMI,
marca Partido socialista
Francés...

El titulo podria continuar nombrando a aquellas
instituciones a las que la marca personal
Dominique Strauss-Kahn (FMI) haya afectado
tras su arresto, por intento de violacién, el
pasado 14 de mayo en New York.

El caso del Presidente del FMI (en el momento
de su arresto) Dominique Strauss-Kahn puede

sorprender al gran publico pero no al Los expertos en branding, nos hablan de la
especializado, que le tenfa por mujeriego. En necesidad de que todos los componentes de la
2007 el corresponsal de Libération en Bruselas, ~ e€mpresa naveguen en el mismo sentido, con el
Jean Quatremer (La Vanguardia, El Pais, 23 presidente y la gerencia al frente de la estrategia
mayo 2001) publicé en su blog "...El tinico competitiva. La imagen que queremos transmitir

problema de Strauss-Kahn es su relacién con las ~ ha de coincidir con la que nuestros publicos
mujeres. Es demasiado pesado y roza con ' : ] .
frecuencia el acoso...el FMI es una institucion
internacional. Un gesto mal interpretado, una
alusion demasiado precisa y se desencadenard
una tormenta medidtica...” No le faltaba razon.
Un afio después en 2008. El Wall Street Journal
se refirid a él "como la bragueta mds rdpida del
partido socialista francés." por el caso archivado
de Piroska Nagy, con la que mantenia
relaciones.

Antes de partir para Washington, viaje que
acabd con su arresto, Nicolas Sarkozy le advirtio
“Ten cuidado. No te montes ni en el ascensor con
una becaria. Alli no bromean con esas cosas. Tu
ya me entiendes. Francia no puede permitirse un
escandalo”. Con esta premonitoria advertencia
guedaba reflejado el impacto que puede tener
una marca personal en otras, a las que tus
valores personales aportan conceptos propios,
como a una marca pais, marca politica (partido
socialista francés) y marca institucion (FMI) etc.

Articulo de Federico Correa
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Solo para @e
mayores
de 45
anos.

Primer Premio
Plaza de Suchil

éQuieres pertenecer a CPM
Consultores?

El pasado mes de mayo, se celebro el
¢Deseas conocernos mejor? Acto de despedida de las diferentes

promociones de las escuelas de

Marketing, Publicidad, Relaciones

iTienes madera de Consultor? Publicas, y otras carreras del CENP. Centro
Espafiol de Nuevas Profesiones.

dHaS ocupado pueStOS directivos? El Acto. presidido por D. Javier Carrefio,

Director General del CENP, tuvo como
) . . . conferenciante al insigne socidlogo y
¢QU|eres segulr aprendlendO? Catedratico Emérito de Sociologia de la
Universidad Complutense, D. Amando de
Miguel Rodriguez.

Envianos un correo con tu CV a: _ > >
A continuacidn se procedio a la entrega

del | PREMIO PLAZA VALLE DE SUCHIL que
reconoce la mejor trayectoria profesional
de los Antiguos Alumnos del CENP.

consultores@cpmarketing.es

El primer premio recayo en D. Carlos
Pereda Mendoza Director de CPM
Consultores y Presidente del Club de
Marketing.
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asociacion de empresas
para la proteccion contra la morosidad

¢{Como se gestiona en su
Empresa el Riesgo de Crédito?

En nuestra misién de prevencién, proteccién y defensa
frente a los morosos a través del conocimiento y la
puesta en marcha de mejoras practicas, la AEPCM
ofrece a su Empresa un completo Diagndstico de
Riesgos de Crédito en colaboracién con la consultora
especializada OneRate,

Este Diagnostico, por supuesto gratuito y sin
compromiso, le permitird conocer el grado de eficacia
de sus métodos de control de morosidad y descubrir
coma optimizar su capital circulante.

“Un negocio
jamas se cierra
si no se cobra.”

Ricardo Pazos Presidente de

m
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Publicidad consultores

UN ESTUDIO CON MAS DE 20 AROS DE
EXPERIENCIA EN GRANDES MULTINACIONALES,
CON PREMIOS,

QUE PIENSA EN ESTRATEGIA,

QUE APORTA CREATIVIDAD,

QUE SE ENTUSIASMA CON SU TRABAJO COMO
EL PRIMER DIiA...

LON AHM
WHY NOT

JAVIER@WHYNOTCOMUNICACION.COM
918156517
6268474 14
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